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Abstrak  
Usaha Kecil Dan Menengah (UKM) memiliki peran penting dalam perekonomian, namun sering 

menghadapi kendala dalam pemasaran produk akibat keterbatasan desain kemasan yang menarik dan 
profesional. UD. Kreasi Lutvi, sebagai salah satu UKM yang bergerak di bidang produksi keripik, membutuhkan 
peningkatan kualitas desain produk untuk meningkatkan daya saing di pasar. Kegiatan pengabdian kepada 
masyarakat ini bertujuan untuk meningkatkan keterampilan desain produk bagi pemilik dan karyawan UD. 
Kreasi Lutvi dengan memanfaatkan Canva sebagai alat bantu desain yang mudah diakses dan digunakan. 
Metode yang digunakan dalam pelatihan meliputi penyampaian materi, praktik langsung, serta sesi evaluasi 
untuk memastikan peserta memahami konsep desain dan mampu mengaplikasikannya pada produk mereka. 
Hasil dari kegiatan ini menunjukkan bahwa peserta mengalami peningkatan pemahaman dan keterampilan 
dalam mendesain kemasan produk secara lebih kreatif dan menarik. Dengan adanya desain kemasan yang 
lebih profesional, diharapkan UD. Kreasi Lutvi dapat meningkatkan daya tarik produknya, memperluas 
jangkauan pasar, serta meningkatkan nilai jual produk. 
 
Kata kunci: UKM, Desain Produk, Canva, Pemasaran. 
 

Abstract  
Small and Medium Enterprises (SMEs) play an important role in the economy, but often face obstacles in 
marketing their products due to the limitations of attractive and professional packaging design. UD. Kreasi 
Lutvi, as one of the SMEs engaged in the production of chips, needs to improve the quality of product design to 
increase its competitiveness in the market. This community service activity aims to improve the product design 
skills of the owners and employees of UD. Kreasi Lutvi by using Canva as a design tool that is easy to access and 
use. The methods used in the training include material delivery, hands-on practice, and evaluation sessions to 
ensure that participants understand the design concept and are able to apply it to their products. The results 
of this activity show that participants have increased their understanding and ability to design product 
packaging in a more creative and attractive manner. With more professional packaging design, UD. Kreasi 
Lutvi can increase the attractiveness of its products, expand its market reach and increase the selling value of 
its products. 
Keywords: UKM, Product Design, Canva, Marketing. 

1. PENDAHULUAN  

 Usaha kecil dan menengah (UKM) memiliki peran strategis dalam perekonomian 
Indonesia, terutama dalam menciptakan lapangan kerja dan meningkatkan kesejahteraan 
masyarakat. Namun, banyak pelaku UKM menghadapi berbagai tantangan dalam 
mengembangkan usaha mereka, salah satunya adalah keterbatasan dalam desain kemasan dan 
pemasaran produk. [1]Desain kemasan yang menarik dan profesional memiliki dampak signifikan 
terhadap daya tarik produk di pasaran, yang pada akhirnya dapat meningkatkan penjualan dan 
keberlanjutan usaha. [2] 
 UD. Kreasi Lutvi merupakan salah satu UKM yang bergerak di bidang produksi keripik dan 
berlokasi di Kabupaten X. Seperti halnya banyak UKM lainnya, UD. Kreasi Lutvi masih menghadapi 
kendala dalam mendesain kemasan produknya secara menarik dan profesional. Kemasan yang 
kurang menarik dapat menyebabkan produk sulit bersaing dengan merek lain yang telah lebih 
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dahulu dikenal oleh masyarakat. Oleh karena itu, diperlukan upaya peningkatan keterampilan 
dalam desain kemasan untuk meningkatkan daya saing produk di pasaran. [3] 
 Dalam era digital saat ini, banyak aplikasi desain grafis yang dapat dimanfaatkan oleh 
pelaku UKM untuk meningkatkan kualitas desain produk mereka. Salah satu aplikasi yang mudah 
digunakan dan memiliki fitur lengkap adalah Canva. [4] Canva menyediakan berbagai template 
yang dapat disesuaikan dengan kebutuhan pelaku usaha, sehingga memudahkan mereka dalam 
menciptakan desain kemasan produk yang lebih profesional. Oleh karena itu, program pelatihan 
ini dirancang untuk memberikan edukasi dan keterampilan kepada pemilik dan karyawan UD. 
Kreasi Lutvi dalam menggunakan Canva untuk membuat desain kemasan produk yang lebih 
menarik dan berdaya jual tinggi. [5] 
 Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk meningkatkan pemahaman 
dan keterampilan peserta dalam mendesain kemasan produk dengan memanfaatkan Canva. 
Metode yang digunakan dalam pelatihan meliputi pemaparan materi, demonstrasi penggunaan 
Canva, praktik langsung oleh peserta, serta sesi evaluasi untuk mengukur pemahaman dan 
keterampilan yang diperoleh. Diharapkan melalui pelatihan ini, peserta dapat secara mandiri 
mendesain kemasan produk yang lebih menarik, sehingga dapat meningkatkan daya tarik dan 
nilai jual produk mereka di pasar yang semakin kompetitif. [6] 
 Dengan adanya kegiatan ini, diharapkan UD. [7]Kreasi Lutvi dapat memperkuat posisinya 
di industri makanan ringan serta meningkatkan daya saing usahanya. Selain itu, pelatihan ini juga 
menjadi bagian dari upaya mendukung pertumbuhan UKM di Indonesia dengan memberikan 
solusi konkret terhadap permasalahan pemasaran yang sering dihadapi oleh para pelaku usaha 
kecil. [8] 

2. METODE  

Metode pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilakukan dalam beberapa 
tahapan yang dirancang secara sistematis agar tujuan pelatihan dapat tercapai dengan optimal. 
Tahapan-tahapan yang dilakukan dalam pelatihan desain produk keripik UD. Kreasi Lutvi 
menggunakan Canva meliputi: [9] 
 

1. Persiapan Kegiatan 
Pada tahap ini, tim pengabdian melakukan survei awal untuk mengidentifikasi permasalahan 
utama yang dihadapi oleh UD. Kreasi Lutvi terkait desain kemasan produknya. Selain itu, 
dilakukan koordinasi dengan pemilik dan karyawan usaha untuk menentukan waktu dan tempat 
pelaksanaan pelatihan. Tim juga menyiapkan materi pelatihan yang meliputi pengenalan Canva, 
teknik dasar desain, serta strategi menciptakan kemasan yang menarik dan sesuai dengan 
karakteristik produk. [10] 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Tampilan Awal Canva 
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2. Pelaksanaan Pelatihan 
Pelatihan dilaksanakan dalam bentuk sesi teori dan praktik yang dilakukan secara langsung di 
lokasi usaha. Sesi teori mencakup pengenalan dasar-dasar desain grafis, prinsip-prinsip desain 
kemasan, serta manfaat kemasan yang menarik dalam pemasaran produk. Selanjutnya, sesi 
praktik melibatkan demonstrasi penggunaan Canva untuk mendesain kemasan produk, termasuk 
pemilihan template, pengaturan warna, penambahan elemen grafis, serta penyusunan informasi 
produk yang efektif. Peserta diberikan kesempatan untuk langsung mencoba membuat desain 
kemasan produk mereka dengan bimbingan dari tim pengabdian. 

Gambar 2. Tampilan Awal Setelah Login 
 

Pada gambar 3 adalah tampilan memulai desain dengan canva, panah yang kanan menunjukan 
lembar kerja sedangkan pada panah yang sebelah kiri adalah templet pilihan yang bisa kita 
gunakan secara gratis. 

 

Gambar 3. Tampilan Memulai Desain 
 

Digambar 3 adalah lembar kerja halaman desain dari canva, kita dapat menggunakan templet 
yang telah disediakan disamping kiri ataupun mengcustom tampilan yang kita mau. 
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3. Pendampingan dan Evaluasi 
Setelah sesi pelatihan utama, dilakukan sesi pendampingan di mana peserta dapat berkonsultasi 
mengenai desain yang telah mereka buat. Tim pengabdian memberikan masukan dan saran untuk 
meningkatkan kualitas desain kemasan agar lebih menarik dan profesional. Evaluasi dilakukan 
dengan mengukur tingkat pemahaman peserta melalui kuisioner dan observasi terhadap hasil 
desain yang mereka buat. Selain itu, diadakan diskusi untuk mengidentifikasi tantangan yang 
dihadapi peserta selama proses desain serta mencari solusi yang tepat. 
 
4. Monitoring dan Tindak  
LanjutUntuk memastikan keberlanjutan dari hasil pelatihan, dilakukan monitoring dalam jangka 
waktu tertentu setelah kegiatan selesai. Peserta diharapkan dapat mengimplementasikan 
keterampilan yang telah diperoleh dalam operasional usaha mereka. Jika diperlukan, tim 
pengabdian akan memberikan bimbingan tambahan secara daring atau luring guna membantu 
peserta dalam mengatasi kendala yang mungkin muncul. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini telah berhasil meningkatkan 
keterampilan dan pemahaman peserta dalam mendesain kemasan produk menggunakan Canva. 
Sebelum pelatihan, sebagian besar peserta belum memiliki keterampilan dasar dalam 
menggunakan aplikasi desain grafis, sehingga kemasan produk yang mereka gunakan masih 
sederhana dan kurang menarik. Setelah mengikuti pelatihan, peserta mampu menciptakan desain 
kemasan yang lebih menarik dan profesional. Berikut beberapa hasil dari peserta pelatihan : 

Gambar 4. Hasil desain dari peserta 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Gambar 5. Hasil desain dari peserta   Gambar 6. Hasil desain dari peserta 
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Berdasarkan hasil evaluasi, terjadi peningkatan yang signifikan dalam beberapa aspek yang 
diukur sebelum dan sesudah pelatihan, sebagaimana ditunjukkan dalam tabel berikut: 
 

 
 
 Dari tabel di atas, terlihat adanya peningkatan pemahaman peserta terkait desain 
kemasan dari 30% menjadi 85%. Selain itu, kemampuan peserta dalam menggunakan Canva 
meningkat dari 20% menjadi 90%. Kreativitas dalam desain juga meningkat secara signifikan dari 
40% menjadi 80%. Hal ini menunjukkan bahwa pelatihan yang diberikan telah memberikan 
dampak positif terhadap keterampilan peserta dalam mendesain kemasan produk mereka. 
 Dengan adanya peningkatan ini, diharapkan UD. Kreasi Lutvi dapat lebih percaya diri 
dalam memasarkan produknya dengan kemasan yang lebih menarik. Selain itu, dampak jangka 
panjang dari kegiatan ini adalah peningkatan daya saing produk di pasar serta kemungkinan 
peningkatan omset usaha melalui strategi pemasaran yang lebih baik. Berikut ini adalah 
dokumentasi pada saat proses pelatihan dengan peserta : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 7. Dokumentasi Pelatihan 
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4. KESIMPULAN 

 Pelaksanaan pelatihan desain produk keripik menggunakan Canva bagi UD. Kreasi Lutvi 
telah berhasil meningkatkan pemahaman dan keterampilan peserta dalam mendesain kemasan 
produk yang lebih menarik dan profesional. Hasil evaluasi menunjukkan adanya peningkatan 
yang signifikan dalam aspek pemahaman desain, penggunaan aplikasi Canva, kreativitas, serta 
kepercayaan diri dalam menciptakan desain kemasan. Dengan adanya peningkatan keterampilan 
ini, UD. Kreasi Lutvi diharapkan mampu meningkatkan daya saing produknya di pasar serta 
memperluas jangkauan pemasaran melalui kemasan yang lebih menarik dan informatif. 
 Keberhasilan pelatihan ini menunjukkan bahwa penggunaan aplikasi desain grafis seperti 
Canva dapat menjadi solusi efektif bagi UKM dalam meningkatkan kualitas produk mereka. 
Diharapkan program serupa dapat diterapkan pada UKM lainnya untuk mendukung 
pertumbuhan usaha kecil dan menengah di Indonesia serta mendorong inovasi dalam strategi 
pemasaran produk lokal. 
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