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Abstrak 
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilatarbelakangi oleh kebutuhan untuk meningkatkan 

aksesibilitas informasi dan partisipasi masyarakat dalam pembangunan desa. Desa Ujung Batu III, yang 
memiliki visi untuk mencapai kesejahteraan yang lebih baik, memerlukan sarana komunikasi yang efektif 
untuk menyampaikan informasi dan potensi desa. Metode pengabdian yang dilakukan meliputi identifikasi 
kebutuhan, perencanaan dan desain website, pengembangan, pelatihan masyarakat, serta peluncuran dan 
evaluasi website. Hasil dari kegiatan ini menunjukkan peningkatan signifikan dalam pemahaman dan 
keterampilan perangkat desa serta warga terkait penggunaan website, dengan indikator penilaian yang 
mencakup pemahaman fungsi website, kemampuan mengakses, dan penggunaan fitur interaktif. Dengan 
adanya website informasi desa, masyarakat kini dapat mengakses informasi penting secara digital, 
berpartisipasi dalam pengelolaan sumber daya desa, dan meningkatkan kesadaran akan potensi desa. 
Kesimpulannya, kegiatan ini tidak hanya berhasil dalam pembuatan website, tetapi juga memperkuat 
partisipasi masyarakat dalam pembangunan berkelanjutan, menjadikannya alat yang penting untuk 
komunikasi dan informasi di Desa Ujung Batu III.  
 
Kata kunci: Situs web, Informasi, Desa Ujung Batu III, Padang Lawas, Pengabdian kepada masyarakat. 
 

Abstract 
This community service activity was motivated by improving information accessibility and community 

participation in village development. Ujung Batu III Village, which has a vision to achieve better welfare, needs 
effective communication to convey information and village potential. The service method includes needs 
identification, website planning and design, development, community training, and website launch and 
evaluation. The results of this activity show a significant increase in the understanding and skills of village 
officials and residents regarding the use of the website, with assessment indicators covering understanding of 
website functions, ability to access, and use of interactive features. With the village information website, the 
community can now access important information digitally, participate in managing village resources, and 
increase awareness of the village's potential. In conclusion, this activity not only succeeded in creating a 
website, but also strengthened community participation in sustainable development, making it an important 
tool for communication and information in Ujung Batu III Village. 
 
Keywords: Website, Information, Ujung Batu III Village, Padang Lawas, Community service. 

1. PENDAHULUAN 

Desa Ujung Batu III, yang terletak di Kecamatan Hutaraja Tinggi, Kabupaten Padang 
Lawas, Provinsi Sumatera Utara, pada mulanya merupakan lokasi penempatan Program 
Transmigrasi yang dilaksanakan pada tahun 1983 dengan menggunakan pola Transmigrasi 
Umum, yang berfokus pada pengembangan program tanaman pangan. Penduduk Desa Ujung Batu 
III terdiri dari individu-individu yang berasal dari berbagai daerah di Pulau Jawa, termasuk Jawa 
Barat, Jawa Tengah, dan Jawa Timur. Desa Ujung Batu III memiliki visi “Terwujudnya masyarakat 
Desa Ujung Batu III yang tentram, maju, dan berkeadilan”. Visi pembangunan Desa Ujung Batu III 
ini mencerminkan keinginan pemerintah desa dan masyarakat untuk mencapai kesejahteraan 
yang lebih baik dalam 6 tahun ke depan. Hal ini memerlukan pelayanan pemerintahan yang 
demokratis, transparan, peduli, serta pengembangan sumber daya manusia yang sehat, cerdas, 
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dan produktif. Selain itu, pelestarian lingkungan juga penting untuk menjaga kualitas sumber 
daya alam desa.  

Pemerintahan Desa Ujung Batu III juga tidak tutup mata pada perkembangan teknologi. 
Teknologi akan terus mengalami perkembangan yang pesat seiring berjalannya waktu, dengan 
membawa peningkatan kualitas melalui proses digitalisasi [1]. Salah satu teknologi yang paling 
cepat perkembangannya adalah teknologi situs web. Situs web (website) merupakan kumpulan 
halaman dokumen yang dapat diakses secara publik serta saling terkait satu dengan lainnya 
dalam satu nama domain [2]. Situs web dapat dimanfaatkan untuk berbagai tujuan, seperti 
menyampaikan informasi, berinteraksi dengan pengguna, menjual produk atau layanan, serta 
berfungsi sebagai platform untuk berbagi konten [3]. Dengan membangun sebuah website yang 
menarik dan informatif, akan dapat meningkatkan eksposur dan visibilitas sebuah organisasi, 
serta menjadi sebuah sistem informasi yang lengkap kepada publik [4]. Sistem informasi 
merupakan kombinasi manusia, teknologi informasi, dan prosedur terorganisir yang 
menyediakan informasi bagi manajemen untuk pengambilan keputusan dan operasional sebuah 
instansi atau organisasi [5]. 

Website sangat berperan penting sebagai alat pemasaran utama yang meningkatkan 
visibilitas dan reputasi sebuah organisasi [6] serta proses bisnis [7], terutama website yang 
interaktif [8]. Website yang terstruktur dengan baik dan berkualitas tinggi sangat penting untuk 
menciptakan lingkungan pengguna internet yang positif [9].  Kehadiran situs web (website) akan 
memberikan berbagai keuntungan bagi pengelola dan pengguna, karena informasi dapat 
disebarkan secara digital dan diakses oleh siapa saja di mana saja [10]. Oleh karena itu, kegiatan 
ini bertujuan untuk mengembangkan website informasi desa yang tidak hanya meningkatkan 
aksesibilitas informasi bagi masyarakat Desa Ujung Batu III Padang Lawas, tetapi juga 
memperkuat partisipasi warga dalam pembangunan dan pengelolaan sumber daya desa. Harapan 
penulis dengan adanya website informasi desa ini, akan menjadi sarana yang efektif dalam 
meningkatkan komunikasi, partisipasi, dan kesadaran masyarakat Desa Ujung Batu III Padang 
Lawas terhadap potensi dan perkembangan desa, serta mendukung upaya pembangunan yang 
berkelanjutan. 

2. METODE PELAKSANAAN 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan melalui beberapa tahapan yang 
sistematis dan terencana, dengan tujuan untuk memastikan keberhasilan pembuatan website 
informasi desa pada Desa Ujung Batu III Padang Lawas. Adapun tahapan tersebut adalah sebagai 
berikut: 

2.1. Identifikasi Kebutuhan dan Analisis Situasi 

Penulis beserta tim pengabdian melakukan pertemuan awal dengan perangkat desa dan 
masyarakat setempat untuk mengidentifikasi kebutuhan informasi yang relevan bagi warga desa. 
Analisis situasi pun juga dilakukan untuk memahami potensi dan tantangan yang dihadapi dalam 
pengembangan website, termasuk infrastruktur teknologi yang tersedia. Kegiatan pengabdian 
kepada masyarakat ini berlokasi di Jalan Beringin, RT 18, Desa Ujung Batu III, Kec. Huta Raja 
Tinggi, Kab. Padang Lawas, Sumatera Utara. Kegiatan ini dilaksanakan pada hari Sabtu sampai 
dengan Minggu, tanggal 18-19 Januari 2025. 

2.2. Perencanaan dan Desain Website 

Setelah kebutuhan teridentifikasi, tim pengabdian merancang struktur dan konten 
website. Desain ini mencakup pemilihan tema, layout, dan fitur-fitur yang akan disediakan, seperti 
informasi tentang kegiatan desa, profil desa, kontak penting, pengaduan masyarakat, dan 
informasi serta fitur penting lainnya. Tim juga memastikan bahwa desain website ramah 
pengguna (user friendly) dan dapat diakses oleh semua kalangan masyarakat. 
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2.3. Pengembangan Website 

Proses pengembangan website dilakukan dengan menggunakan platform yang sesuai, 
seperti WordPress atau platform lainnya yang mudah digunakan. Tim teknis bertanggung jawab 
untuk mengimplementasikan desain yang telah disepakati, serta mengintegrasikan konten yang 
telah disiapkan, termasuk teks, gambar, dan video. 

2.4. Pelatihan dan Pemberdayaan Masyarakat 

Setelah website selesai dikembangkan, tim memberikan pelatihan kepada perangkat desa 
dan beberapa perwakilan masyarakat mengenai cara mengelola dan memperbarui konten 
website. Pelatihan ini bertujuan untuk memberdayakan masyarakat agar dapat secara mandiri 
mengelola informasi yang disajikan di website. 

2.5. Peluncuran dan Evaluasi Website 

Website diluncurkan secara resmi dalam sebuah acara yang melibatkan masyarakat desa, 
di mana tim menjelaskan fungsi dan manfaat website kepada warga. Setelah peluncuran, tim 
melakukan evaluasi untuk mengumpulkan umpan balik (feedback) dari pengguna mengenai 
pengalaman mereka dalam menggunakan website, serta melakukan perbaikan yang diperlukan 
berdasarkan masukan tersebut. 

2.6. Sustainability dan Pemeliharaan 

Tim memberikan rekomendasi untuk pemeliharaan website secara berkelanjutan, 
termasuk penjadwalan pembaruan konten dan pelatihan lanjutan bagi pengelola website di masa 
mendatang. Kerjasama dengan perangkat desa akan terus dijalin untuk memastikan website tetap 
relevan dan bermanfaat bagi masyarakat desa. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1. Hasil 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang telah dilaksanakan dengan tema 
"Pembuatan Website Informasi Desa pada Desa Ujung Batu III Padang Lawas" telah menghasilkan 
hasil yang cukup memuaskan dan berdampak positif. Berikut adalah beberapa hal penting yang 
diperoleh dari kegiatan pengabdian ini: 

1. Peningkatan Akses Informasi: Hasil utama dari pengabdian ini adalah upaya peningkatan 
akses informasi bagi masyarakat Desa Ujung Batu III. Dengan adanya website informasi desa 
ini, warga dapat dengan mudah mengakses berbagai informasi penting yang sebelumnya sulit 
diperoleh. Informasi tentang kegiatan desa, program pemerintah, serta berita lokal dapat 
diakses kapan dan di mana saja. Hal ini tentu tidak hanya meningkatkan transparansi dalam 
pengelolaan informasi, namun mendorong partisipasi aktif masyarakat desa dalam berbagai 
kegiatan yang direncanakan perangkat desa. Dengan akses yang lebih baik, diharapkan 
masyarakat dapat lebih terlibat dalam partisipasi dan kolaborasi terkait pembangunan desa. 

2. Pemberdayaan Masyarakat: Kegiatan ini juga berfokus pada pemberdayaan masyarakat 
melalui pelatihan yang diberikan kepada perangkat desa dan perwakilan masyarakat. 
Pelatihan ini bertujuan untuk meningkatkan keterampilan mereka dalam mengelola dan 
memperbarui konten website. Dengan pengetahuan yang diperoleh, diharapkan masyarakat 
aktif dalam pengelolaan informasi yang disajikan. Pemberdayaan ini diharapkan dapat 
meningkatkan kepercayaan diri masyarakat dalam memanfaatkan teknologi informasi, serta 
mendorong mereka untuk terus belajar dan beradaptasi dengan perkembangan teknologi 
yang ada. 
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3. Promosi Potensi Desa: Website yang dikembangkan berfungsi sebagai alat promosi yang 
efektif untuk memperkenalkan potensi dan keunggulan Desa Ujung Batu III. Melalui website 
ini, desa dapat menampilkan berbagai aspek menarik, seperti objek wisata, produk lokal, dan 
budaya yang dimiliki. Informasi ini tidak hanya bermanfaat bagi masyarakat setempat, tetapi 
juga dapat menarik perhatian pengunjung dari luar daerah, termasuk wisatawan dan 
investor. Dengan demikian, website ini berpotensi untuk meningkatkan perekonomian desa 
melalui peningkatan kunjungan wisata dan peluang investasi yang lebih baik. 

4. Peningkatan Komunikasi: Website informasi desa juga berperan penting dalam 
meningkatkan komunikasi antara pemerintah desa dan warganya. Dengan adanya platform 
ini, masyarakat dapat dengan mudah menyampaikan aspirasi, keluhan, dan saran secara 
langsung kepada pihak desa. Hal ini menciptakan saluran komunikasi yang lebih terbuka dan 
transparan, sehingga pemerintah desa dapat lebih responsif terhadap kebutuhan dan 
harapan masyarakat. Peningkatan komunikasi ini diharapkan dapat memperkuat hubungan 
antara pemerintah dan masyarakat, serta menciptakan lingkungan yang lebih kolaboratif 
dalam pembangunan desa. 

5. Pengembangan Berkelanjutan: Keberadaan website informasi desa tidak hanya 
memberikan manfaat jangka pendek, tetapi juga menjamin keberlanjutan pengelolaan 
informasi di masa depan. Dengan adanya sistem yang terstruktur, desa dapat terus 
mengembangkan dan memperbarui informasi yang disajikan di website. Rekomendasi untuk 
pemeliharaan website secara berkelanjutan, termasuk penjadwalan pembaruan konten dan 
pelatihan lanjutan bagi pengelola website, akan memastikan bahwa informasi yang tersedia 
tetap relevan dan bermanfaat bagi generasi mendatang. Dengan demikian, website ini 
menjadi salah satu aset penting bagi Desa Ujung Batu III dalam upaya mencapai 
pembangunan yang berkelanjutan. 

Sebelum menampilkan halaman website yang telah dibangun, perlu dicatat bahwa 
desainnya disesuaikan untuk memenuhi kebutuhan masyarakat Desa Ujung Batu III. Halaman 
utama menyajikan informasi penting, termasuk berita terkini dan agenda kegiatan, serta fitur 
interaktif untuk partisipasi warga. Dengan tampilan responsif, website ini mudah diakses melalui 
berbagai perangkat. Berikut adalah tampilan halaman website yang mencerminkan kolaborasi 
antara tim pengabdian masyarakat dan masyarakat desa. 

 

Gambar 1. Halaman utama website 

Gambar 1 menampilkan halaman utama website, di mana terdapat beberapa menu utama 
seperti Profile Desa, Informasi Desa, Data Statistik, Produk UMKM, Kontak, dan Buat Pengaduan. 
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Terdapat juga kolom pencarian untuk memperoleh informasi apa yang dibutuhkan pengguna. 
Terdapat juga beberapa card yang memudahkan pengguna untuk mengakses Gallery, Berita, 
Pengaduan, Produk, Dokumen, Pengumuman, Bantuan, dan Peta. 

 

Gambar 2. Halaman berita desa 

Gambar 2 menampilkan halaman yang berisikan berita-berita terbaru tentang Desa Ujung 
Batu III, seperti berita yang menampilkan kolaborasi antara perangkat desa dengan instansi-
instansi terkait, berita kegiatan gotong royong warga, pembangunan desa, dan lain sebagainya. 

 

Gambar 3. Pemaparan hasil pembuatan website 

Gambar 3 adalah foto pemaparan hasil pembuatan website yang dihadiri oleh perangkat 
desa beserta perwakilan warga (masyarakat). Kegiatan ini tidak hanya sebatas pemaparan dari 
tim pengabdi, namun juga praktik penggunaan website serta interaksi antara tim pengabdi, 
perangkat desa, dan warga. 

 

3.2. Pembahasan 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat dengan judul "Pembuatan Website Informasi 
Desa pada Desa Ujung Batu III Padang Lawas" telah berhasil dilaksanakan dan memberikan 
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dampak positif yang signifikan bagi masyarakat. Pembahasan ini akan menguraikan hasil kegiatan 
secara lebih rinci serta menyajikan beberapa indikator penilaian untuk mengukur keberhasilan 
kegiatan ini. Berikut adalah sepuluh indikator penilaian untuk mengukur tingkat pemahaman 
perangkat desa dan warga: 1) Pemahaman tentang fungsi website; 2) Kemampuan mengakses 
website desa; 3) Pemahaman tentang struktur konten website; 4) Kemampuan mencari informasi 
di website; 5) Pemahaman tentang pembaruan konten; 6) Kemampuan menggunakan fitur 
interaktif; 7) Pemahaman tentang dasar keamanan website; 8) Kemampuan memberikan umpan 
balik; 9) Pemahaman tentang promosi website; 10) TIngkat kemandirian dalam mengelola 
website. Indikator-indikator ini dirancang untuk memberikan gambaran yang jelas mengenai 
peningkatan pemahaman dan keterampilan masyarakat dalam konteks pengelolaan penggunaan 
website informasi desa. 

Metode penilaian yang dilakukan adalah penilaian formatif berupa observasi, tanya jawab, 
dan praktik selama kegiatan. Hasil penilaian dapat dilihat dalam bentuk grafik pada Gambar 4. 

 

 

Gambar 4. Hasil penilaian sebelum dan setelah kegiatan pengabdian 

Pada Gambar 4 dapat dilihat bahwa terjadi peningkatan yang cukup signifikan pada setiap 
indikator penilaian antara sebelum dan setelah kegiatan ini dilaksanakan. Hal ini menunjukkan 
bahwasanya kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini telah mencapai tujuannya, yaitu tidak 
hanya meningkatkan aksesibilitas informasi bagi masyarakat Desa Ujung Batu III Padang Lawas, 
tetapi juga memperkuat partisipasi warga dalam upaya pembangunan dan pengelolaan sumber 
daya desa melalui website yang dibangun. 

4. KESIMPULAN 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat dengan tema “Pembuatan Website Informasi 
Desa di Desa Ujung Batu III Kabupaten Padang Lawas” ini menunjukkan bahwa kegiatan ini telah 
berhasil meningkatkan akses informasi dan partisipasi masyarakat dalam pembangunan desa. 
Melalui tahapan yang sistematis, mulai dari identifikasi kebutuhan hingga pelatihan dan 
peluncuran website, masyarakat Desa Ujung Batu III kini memiliki sarana yang efektif untuk 
mengakses informasi penting, berinteraksi, dan berkontribusi dalam pengelolaan sumber daya 
desa. Indikator penilaian yang digunakan menunjukkan adanya peningkatan pemahaman dan 
keterampilan perangkat desa dan warga, yang mencerminkan keberhasilan kegiatan ini dalam 
mendukung visi pembangunan desa yang lebih baik dan berkelanjutan. Dengan demikian, website 
informasi desa ini diharapkan dapat menjadi sarana yang berkelanjutan dalam memperkuat 
komunikasi dan kesadaran masyarakat akan potensi dan pembangunan desa. 
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