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Abstrak  
Di era digital saat ini, teknologi telah menjadi bagian integral dari kehidupan sehari-hari, termasuk dalam 
bidang pendidikan. Namun, tidak semua orang tua memiliki pemahaman yang memadai tentang bagaimana 
memanfaatkan teknologi untuk mendukung pendidikan anak-anak mereka. Program sosialisasi yang 
dirancang ini untuk meningkatkan literasi teknologi di kalangan orang tua, dengan tujuan membantu mereka 
dalam mendukung pembelajaran anak-anak di rumah. Program ini melibatkan serangkaian workshop dan 
sesi pelatihan yang berfokus pada penggunaan perangkat digital, aplikasi pendidikan, dan strategi 
pengawasan penggunaan teknologi oleh anak. Hasil dari kegiatan ini menunjukkan peningkatan signifikan 
dalam pemahaman dan keterampilan orang tua dalam memanfaatkan teknologi secara efektif. Dengan 
demikian, diharapkan orang tua dapat berperan lebih aktif dalam proses pendidikan anak, serta mampu 
menciptakan lingkungan belajar yang kondusif di rumah. Program ini juga menekankan pentingnya 
kolaborasi antara sekolah dan orang tua dalam menghadapi tantangan pendidikan di era digital. 
 
Kata kunci: Literasi Digital, Sosialisasi Teknologi, Era Digital. 
 

Abstract  
In today's digital age, technology has become an integral part of everyday life, including in education. However, 
not all parents have an adequate understanding of how to utilize technology to support their children's 
education. This socialization program designed to improve technology literacy among parents, with the aim of 
assisting them in supporting children's learning at home. The program involved a series of workshops and 
training sessions focusing on the use of digital devices, educational apps, and strategies for monitoring 
children's use of technology. The results of these activities show a significant increase in parents' 
understanding and skills in utilizing technology effectively. Thus, it is hoped that parents can play a more active 
role in their children's education process, and be able to create a conducive learning environment at home. 
This program also emphasizes the importance of collaboration between schools and parents in facing 
educational challenges in the digital era. 
 
Keywords: Digital Literacy, Technology Socialization, Digital Age. 
 
1. PENDAHULUAN  

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi (TIK) telah membawa perubahan 
signifikan di berbagai sektor kehidupan, termasuk dalam dunia pendidikan. Transformasi ini 
menandai era digital yang ditandai dengan pemanfaatan teknologi sebagai alat utama dalam 
proses pembelajaran. Kehadiran platform pembelajaran daring, aplikasi edukatif, dan sumber 
belajar digital lainnya telah membuka peluang baru untuk meningkatkan kualitas dan 
aksesibilitas pendidikan. Namun, perubahan ini juga menuntut adaptasi dari berbagai pihak, 
terutama orang tua, yang memegang peranan penting dalam mendukung pendidikan anak di era 
digital. [1] 

Keberhasilan integrasi teknologi dalam pendidikan anak tidak hanya bergantung pada 
penyediaan infrastruktur dan perangkat teknologi, tetapi juga pada kemampuan orang tua dalam 
memanfaatkan teknologi tersebut secara efektif. [2] Kenyataan di lapangan menunjukkan bahwa 
masih terdapat kesenjangan literasi digital di kalangan orang tua. [3]Banyak orang tua yang belum 
sepenuhnya memahami potensi teknologi dalam mendukung pembelajaran anak, bahkan 
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beberapa di antaranya masih menganggap teknologi sebagai distraksi atau ancaman. Kesenjangan 
ini dapat menghambat proses pembelajaran anak dan menciptakan ketidaksetaraan dalam akses 
terhadap pendidikan berkualitas. [4] 

Rendahnya literasi digital orang tua dapat berdampak negatif pada beberapa aspek, 
antara lain: [5] 

a. Kurangnya pendampingan belajar: Orang tua yang kurang familiar dengan teknologi akan 
kesulitan dalam mendampingi anak-anak mereka dalam menggunakan platform pembelajaran 
daring atau aplikasi edukatif. [6] 

b. Ketidakmampuan dalam menyaring informasi: Maraknya informasi di internet menuntut 
kemampuan literasi digital yang baik untuk membedakan informasi yang valid dan bermanfaat 
dari informasi yang menyesatkan atau berbahaya. [7] 

c. Kesulitan dalam mengontrol penggunaan teknologi: Orang tua yang gagap teknologi 
cenderung kesulitan dalam mengontrol dan membatasi akses anak terhadap konten yang tidak 
sesuai dengan usia atau nilai-nilai yang dianut keluarga. [8] 

Berdasarkan permasalahan tersebut, pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk 
memberikan sosialisasi dan pelatihan kepada orang tua mengenai pemanfaatan teknologi dalam 
mendukung pendidikan anak di era digital. [9]Program ini dirancang untuk meningkatkan literasi 
digital orang tua, memberikan pemahaman tentang berbagai platform dan aplikasi pembelajaran, 
serta memberikan strategi dalam mendampingi dan mengontrol penggunaan teknologi oleh anak. 
Diharapkan melalui program ini, orang tua dapat berperan lebih aktif dan efektif dalam 
mendukung pendidikan anak di era digital, sehingga dapat menciptakan generasi yang melek 
teknologi dan mampu bersaing di masa depan. [10] 
 

2. METODE  

Program pengabdian masyarakat ini dirancang untuk meningkatkan literasi digital orang 
tua dalam mendukung pendidikan anak di era digital. Metode pelaksanaan program ini 
melibatkan beberapa tahapan yang terstruktur dan sistematis, dimulai dari identifikasi 
kebutuhan hingga evaluasi dan publikasi hasil. 

Tahap pertama adalah identifikasi dan analisis kebutuhan. Pada tahap ini, dilakukan 
survei awal kepada orang tua untuk mengidentifikasi tingkat literasi digital mereka serta 
kebutuhan dan tantangan yang dihadapi dalam mendukung pendidikan anak menggunakan 
teknologi. Survei ini dilengkapi dengan wawancara mendalam untuk mendapatkan wawasan 
lebih dalam mengenai persepsi dan sikap orang tua terhadap penggunaan teknologi dalam 
pendidikan. Informasi yang diperoleh dari tahap ini menjadi dasar dalam merancang program 
yang sesuai dengan kebutuhan peserta. 

Selanjutnya, dilakukan perancangan program yang meliputi pengembangan materi dan 
penyusunan modul pelatihan. Materi pelatihan mencakup dasar-dasar literasi digital, penggunaan 
platform pembelajaran daring, aplikasi edukatif, dan strategi pengawasan penggunaan teknologi 
oleh anak. Modul pelatihan disusun secara terstruktur dan mudah dipahami, disertai dengan 
panduan praktis dan contoh kasus yang relevan. 

Tahap ketiga adalah pelaksanaan sosialisasi dan pelatihan. Program ini dilaksanakan 
melalui serangkaian workshop dan seminar yang melibatkan para ahli di bidang teknologi 
pendidikan. Workshop ini dirancang untuk memberikan pengetahuan dan keterampilan praktis 
kepada orang tua. Selain itu, diadakan sesi pelatihan interaktif yang memungkinkan peserta untuk 
langsung mempraktikkan penggunaan teknologi dan aplikasi pembelajaran. Diskusi kelompok 
juga difasilitasi untuk berbagi pengalaman dan strategi dalam mendampingi anak menggunakan 
teknologi. 

Setelah pelaksanaan pelatihan, dilakukan pendampingan dan evaluasi. Sesi 
pendampingan berkelanjutan disediakan bagi orang tua yang memerlukan bantuan lebih lanjut 
dalam menerapkan pengetahuan yang telah diperoleh. Evaluasi terhadap efektivitas program 
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dilakukan melalui kuesioner dan wawancara setelah pelatihan. Umpan balik dari peserta 
dikumpulkan untuk perbaikan program di masa mendatang. 

Tahap berikutnya adalah penyebaran informasi dan publikasi. Materi edukasi dalam 
bentuk video tutorial, brosur, dan artikel dibuat dan dapat diakses secara online oleh orang tua 
yang tidak dapat menghadiri pelatihan secara langsung. Hasil dan dampak dari program 
pengabdian ini dipublikasikan dalam jurnal atau media sosial untuk meningkatkan kesadaran dan 
partisipasi masyarakat luas. 

Terakhir, program ini melibatkan kolaborasi dan kemitraan dengan berbagai pihak. 
Kerjasama dijalin dengan sekolah dan komunitas lokal untuk memperluas jangkauan program 
dan memastikan keberlanjutan kegiatan. Selain itu, relawan dan mahasiswa dari perguruan tinggi 
dilibatkan untuk membantu dalam pelaksanaan program dan memberikan perspektif baru. 

Dengan metode yang komprehensif ini, diharapkan program pengabdian masyarakat 
dapat berjalan efektif dan memberikan dampak positif bagi orang tua dalam mendukung 
pendidikan anak di era digital. 
 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN  

Program pengabdian kepada masyarakat "Sosialisasi Pembelajaran Berbasis Teknologi 
untuk Orang Tua dalam Mendukung Pendidikan Anak di Era Digital" telah dilaksanakan dengan 
melibatkan 50 orang tua siswa. Hasil pelaksanaan program menunjukkan adanya peningkatan 
yang signifikan dalam pemahaman dan keterampilan orang tua terkait pemanfaatan teknologi 
untuk mendukung pendidikan anak. Data dikumpulkan melalui pre-test dan post-test, serta 
observasi selama kegiatan pelatihan. 

 
Tabel 1. Perbandingan Skor Pre-test dan Post-test Pemahaman Orang Tua tentang Pembelajaran 

Berbasis Teknologi 
 

Indikator 
Rata-rata Skor 

Pre-test 
Rata-rata Skor 

Post-test 
Peningkatan 

Pemanfaatan Aplikasi 
Pembelajaran 

4.2 7.8 3.6 

Pendampingan Anak 
dalam Pembelajaran 
Daring 

3.5 7.1 3.6 

Pengawasan 
Penggunaan 
Teknologi oleh Anak 

4.8 8.2 3.4 

Pemahaman tentang 
Literasi Digital 

3.9 7.5 3.6 

 
Berdasarkan tabel yang disajikan dalam gambar, berikut adalah penjelasan dan penjabaran 
mengenai perbandingan skor pre-test dan post-test pemahaman orang tua tentang pembelajaran 
berbasis teknologi: 
1. Pemanfaatan Aplikasi Pembelajaran:  

a. Rata-rata Skor Pre-test: 4.2, b. Rata-rata Skor Post-test: 7.8, c. Peningkatan: 3.6. 
Penjelasan: Terjadi peningkatan yang signifikan dalam pemahaman orang tua mengenai 
pemanfaatan aplikasi pembelajaran. Ini menunjukkan bahwa intervensi atau pelatihan yang 
diberikan berhasil meningkatkan kemampuan orang tua dalam menggunakan aplikasi 
pembelajaran untuk mendukung pendidikan anak. 
2. Pendampingan Anak dalam Pembelajaran:  

a. Rata-rata Skor Pre-test: 3.5, b. Rata-rata Skor Post-test: 7.1, c. Peningkatan: 3.6 
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Penjelasan: Peningkatan ini menunjukkan bahwa orang tua menjadi lebih memahami dan mampu 
mendampingi anak dalam proses pembelajaran, terutama dalam konteks pembelajaran daring. 
3. Pengawasan Pembelajaran Daring:  

a. Rata-rata Skor Pre-test: 4.8, b. Rata-rata Skor Post-test: 8.2, c. Peningkatan: 3.4 
Penjelasan: Orang tua mengalami peningkatan dalam kemampuan mengawasi dan memantau 
pembelajaran daring anak. Hal ini penting untuk memastikan anak tetap fokus dan disiplin selama 
belajar dari rumah. 
4. Penggunaan Teknologi oleh Anak:  

a. Rata-rata Skor Pre-test: 3.9, b. Rata-rata Skor Post-test: 7.5, c. Peningkatan: 3.6 
Penjelasan: Orang tua menjadi lebih memahami bagaimana anak menggunakan teknologi untuk 
pembelajaran. Ini mencakup pemahaman tentang aplikasi dan alat yang digunakan anak serta 
cara mengoptimalkannya. 
5. Pemahaman tentang Literasi Digital: 

a. Rata-rata Skor Pre-test: 4.0, b. Rata-rata Skor Post-test: 7.6, c. Peningkatan: 3.6 

Penjelasan: Peningkatan ini menunjukkan bahwa orang tua menjadi lebih melek digital, 

memahami pentingnya literasi digital, dan mampu mengajarkan anak tentang penggunaan 

teknologi yang bertanggung jawab. 

Tabel tersebut menunjukkan bahwa terdapat peningkatan yang konsisten dan signifikan 

dalam pemahaman orang tua tentang berbagai aspek pembelajaran berbasis teknologi setelah 

mengikuti post-test. Peningkatan ini mencerminkan efektivitas program atau pelatihan yang 

diberikan kepada orang tua, yang pada akhirnya dapat mendukung proses pembelajaran anak 

secara lebih baik. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 1. Pendampingan dan Dampak Awal 

 

Grafik tersebut menunjukkan bahwa terdapat peningkatan yang konsisten dan signifikan dalam 

pemahaman orang tua tentang berbagai aspek pembelajaran berbasis teknologi setelah mengikuti 

post-test. Peningkatan ini mencerminkan efektivitas program atau pelatihan yang diberikan 
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kepada orang tua, yang pada akhirnya dapat mendukung proses pembelajaran anak secara lebih 

baik. Grafik ini juga memvisualisasikan perbedaan yang jelas antara skor pre-test dan post-test, 

yang menegaskan keberhasilan intervensi yang dilakukan. 

4. KESIMPULAN  

 Kegiatan pengabdian masyarakat ini telah memberikan dampak positif yang signifikan 
terhadap pemahaman dan kemampuan orang tua dalam menghadapi tantangan pendidikan di era 
digital. Berdasarkan hasil pre-test dan post-test yang dilakukan, terlihat peningkatan yang 
konsisten pada berbagai indikator, seperti pemanfaatan aplikasi pembelajaran, pendampingan 
anak dalam pembelajaran daring, pengawasan penggunaan teknologi oleh anak, serta 
pemahaman tentang literasi digital. 
Orang tua yang awalnya memiliki pemahaman terbatas tentang penggunaan teknologi untuk 
pendidikan, kini menunjukkan peningkatan yang signifikan dalam hal: 
a. Pemanfaatan Aplikasi Pembelajaran: Orang tua menjadi lebih terampil dalam menggunakan 
aplikasi pembelajaran untuk mendukung proses belajar anak. 
b. Pendampingan Anak dalam Pembelajaran Daring: Orang tua lebih mampu mendampingi anak 
selama pembelajaran daring, sehingga anak merasa lebih terbantu dan termotivasi. 
c. Pengawasan Penggunaan Teknologi: Orang tua kini lebih memahami pentingnya mengawasi 
penggunaan teknologi oleh anak agar tetap produktif dan aman. 
d. Literasi Digital: Orang tua menjadi lebih melek digital dan mampu mengajarkan anak tentang 
penggunaan teknologi yang bertanggung jawab. 

Kegiatan ini tidak hanya meningkatkan pengetahuan orang tua, tetapi juga membuka 
wawasan mereka tentang pentingnya peran aktif dalam mendukung pendidikan anak di era 
digital. Dengan demikian, sosialisasi ini telah berhasil mencapai tujuannya, yaitu memberdayakan 
orang tua untuk menjadi pendamping yang lebih efektif bagi anak-anak mereka dalam 
menghadapi tantangan pembelajaran berbasis teknologi. 

Secara keseluruhan, kegiatan ini memberikan kontribusi nyata dalam meningkatkan 
kualitas pendidikan anak melalui peningkatan kapasitas orang tua. Keberhasilan ini diharapkan 
dapat menjadi langkah awal untuk program-program serupa di masa depan, guna terus 
mendukung adaptasi masyarakat terhadap perkembangan teknologi dalam pendidikan. 
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